Firma kurierska Peterox Piotr Symonowicz

Podwykonawca: Firma kurierska DPD

Standardowa paczka krajowa:

Maksymalna dtugosé: 175 cm (najdiuzszy bok).
Wysokosé + szerokosé + dlugosé <= 300 cm.

Paczka o ksztalcie prostopadloscianu, z ktérego nie wystaje zaden
ponadwymiarowy element

Standardowa paczka miedzynarodowa w serwisie DPD Classic:

* Maksymalna dtugos¢: 175 cm (najdtuzszy bok).

* Suma obwodu podstawy i wysokosci opakowania nie moze przekroczy¢ 300 cm,

gdzie wysokos¢ stanowi najdtuzszy bok paczki ( dlugosé + szerokosc¢ + wysokos¢ <= 300 cm).

* Paczka o ksztalcie prostopadtoscianu lub szeScianu, z ktérego nie wystaje zaden ponadwymiarowy
element.

¢ List przewozowy powinien by¢ umieszczony na gérnej powierzchni paczki.
Waga gabarytowa:

(szerokos§¢ x dlugosé x wysokosé (cm)
6000

Co to jest paczka niestandardowa?

Paczka, ktérej jeden z wymiarow przekracza 120 cm lub ktérej suma wymiaréw (dtugosé
+ szerokos$¢ + wysoko$é) przekracza 220 cm. Paczka niestandardowa sa rowniez: elementy
o ksztalcie okraglym, cylindrycznym 1lub owalnym, o nieregularnych ksztattach

lub/i z wystajacymi elementami.



Cennik

do 10 kg | do 20 kg | do 30 kg

do 40 kg | do 50 kg

22 74 24 74 27 7k

42 71 50 71

> Ubezpieczenie przesylek (wszystkie ustugi przewozowe oferowane przez DPD

podlegaja dodatkowemu ubezpieczeniu wg ponizszych stawek).

Deklaracja wartosci przesyiki w z1 | Oplata
do 1000,00 zt 4 7k

od 1000,00 do 10.000,00 zt 15 zt
od 10.000,01 zt do 20.000,00 zt 20 zt

od 20.000,01 zt do 50.000,00 zt

0,3% deklarowanej
wartosci

powyzej 50.000,00 zt

0,45% deklarowanej
wartosci

> Tabela doplat za uslugi dodatkowe i specjalne doliczane do stawek podstawowych

Nazwa ustugi Cena w zl Dostepnosé
Odbioér paczki od klienta Szt Ustuga dostepna po
wczesniejszym ustaleniu
Paczka niestandardowa 16,00 zt Ustuga dostepna
Zmiana adresu odbiorcy w trakcie trwania Rownowartose Ustuga dostepna
ustugi (przeadresowanie) kosztow
przesylki
Doreczenie do rak wlasnych 16,00 zt Ustuga dostepna
Awizacja SMS 0,80 zt Optlata za awizacje
Awizacja E-mail 0,00 Oplata za awizacje dostawy




Doptlata za opakowanie niestandardowe 2,00 Doptlata za sztuke
niestandardowego
opakowania
Potwierdzenie doreczenia przesytki 3,00 zt Potwierdzenie doreczenia w
wersji elektronicznej
Potwierdzenie doreczenia przesytki 16,00 zt Potwierdzenie doreczenia w
wersji papierowej
Pobranie (COD) Standard do 5 000,00 zt 6,50 zt Przelew na konto
zleceniodawcy 2 tygodnie
Weryfikacja wagi rzeczywistej i przeliczeniowe;j 14,00 zt Doptata za weryfikacje wagi
oraz wymiarow przez DPD i za przesytke
Doptata za niezasadny dojazd Kuriera 14,00 zt Doptata za kazde miejsce
odbioru nieprzygotowanej
do transportu przesytki
Zwrot przesytki Rownowartos¢ | Zwrot przesytki do nadawcy
kosztow
przesytki
Dokumenty zwrotne 5,00 zt Dokumenty zwrotne
Zlecenie odbioru 3,00 zt Zlecenie odbioru z miejsca
bez przypisanego numeru
Klienta
Magazynowanie 5,00 z1/ za Magazynowanie przesylki w

kazdy dzien

oddziale DPD.

List reczny

3,00 zt

Wypisanie listu przez
kuriera.

Doreczenie do godz. 9.30 do 31,5 kg

90,00 zt

Doptlata (za kazde
opakowanie) do ceny
podstawowe;j.

Doreczenie do godziny 12.00 do 31,5 kg

60,00 zt

Doptata (za kazde
opakowanie) do ceny
podstawowe;j.

DPD NA GODZINE

50,00 zt

Zastrzezenie doreczenia na
godzine, dotyczy paczek o
wadze do 31,5 kg.

DPD NEXT DAY (powyzej 31,5 kg)

42,00 zt

Ustuga dotyczy paczek o
wadze powyzej 31,5 kg.

Nadanie lub doreczenie w sobote

20,00 zt

Nadanie lub doreczenie w
sobote, dotyczy paczek o
wadze do 31,5 kg.




Doreczenia w niedziele i Swieta

65,00 zt

Nadania lub doreczenia w
niedziele lub Swieta.

Doreczenie wieczorne

15,00 zt

Doreczenie w godzinach 17.00-
22.30

Brak lub btedny numer telefonu do odbiorcy

3,00 zt

Prosimy o zwrocenie na te
ustuge szczegblnej uwagi.
Jesli nie posiadaja Panstwo
numeru telefonu do
odbiorcy - prosze wpisac
swoj numer!

Bltedne dane adresowe odbiorcy

3,00 zt

Wymagane wprowadzenie
sprawdzonych danych
odbiorcy.

Doreczenie palety w II strefie

14,00 zt

Dodatkowa oplata za kazda
palete

Doreczenie palety w III strefie

19,00 zt

Dodatkowa oplata za kazda
palete

Zlozenie zlecenia za posrednictwem DPD
Contact Center ( telefon, mail)

4,50 zt

Oplata naliczana jest za
skladanie zlecen
bezposrednio do DPD
Contact Center

Waga gabarytowa

31,5 kg

Waga gabarytowa zostanie
naliczona po przekroczeniu
31,5 kg. Waga gabarytowa =

[ wysokosé (cm) x dtugoscé

(cm) x szerokos¢ (cm) :
6000]

Reklamacje

Wydtuzony
termin
sktadania
reklamacji.

Wprowadzenie dtuzszego tj.
rocznego terminu na
ztozenie reklamacji

Czas oczekiwania

15,00 zt

Oczekiwanie kuriera na
nadanie lub doreczenie
przesylki powyzej 10 minut




